Guia Didactica
Aulas de Cine y Derechos Humanos

Coordinacion: Area de Artes Visuales del CC Montehermoso
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

Realizacion guias: Elisenda Polinya y Nieves Prieto para Zinhezba

=T o

Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz MONTEHERMOSO
Vitoria-Gasteizko
Udala




indice

3. Conocer la situacion: Analisis y contexto del tema pag. 8

3.1 Enfermedad y muerte: dos tabues de nuestra sociedad
3.2 Las emociones y la inteligencia emocional

4. Bucear en las imagenes pag. 22

6. Actla

7. Para saber mas...

8. El mapa de Peters




Guia didactica: Jolieke
Zinhezba 2006

1. Cine y Derechos Humanos
1.1 Introduccion

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, a través del Centro Cultural Montehermoso del
Departamento de Cultura, organiza la muestra de derechos humanos. En este contexto, se
ocupa de la difusion de trabajos dirigidos a nifios y jovenes con el animo de contribuir en el
proceso de toma de conciencia de los problemas mas acuciantes de esta sociedad.

No todo es negocio en el mundo del audiovisual. A veces, creadores y artistas tocados por la
dura y persistente realidad cotidiana, incorporan a sus obras testimonios de vidas
desgarradas por la guerra, la pobreza o la enfermedad. Nada excepcional, por otra parte,
para alguien comprometido con su generacion, si no fuera porque en el mal llamado primer
mundo tenemos la mirada perdida en el ombligo propio y el corazén demasiado cerca del
bolsillo como para ocuparnos de los problemas del vecino que, en su mayoria, movidos por el
consumismo, hemos contribuido a generar.

Por eso mismo esta la audiencia perdida en programas de ocio y entretenimiento cada vez
mas banales, en un escapismo estéril que ni siquiera nos avergienza y alimenta sin cesar de
frivolidades la programacion.

A pesar de ello, se dan también casos de rotunda dignidad. Documentales y obras creativas
que intentan reflejar con la mayor objetividad las causas y consecuencias de los retos
actuales: la explotacion infantil, la guerra, los malos tratos, el Sida, la pobreza, pero lejos
siempre de las salas de cine comercial o de la programacion televisiva.

El Aula de Derechos Humanos tiene esa doble vertiente de difusion cultural y educativa con
el objetivo de mostrar al publico mas joven esta problematica y desarrollar su espiritu critico
y solidario.

Fernando Lépez Castillo

Festival de Nuevo Cine Europeo

2 Los derechos humanos
Unos minimos morales de justicia

Los derechos humanos son exigencias elementales que puede plantear cualquier ser humano
por el hecho de serlo, y que tienen que ser satisfechas porque se refieren a unas
necesidades basicas, indispensables para que puedan desarrollarse como seres humanos.
Son unos derechos tan elementales que sin ellos resulta dificil llevar una vida digna. Por ser
tan necesarios para la persona se dice que son:

e Universales: se le deben reconocer a todos los seres humanos, sin excluir a nadie.
Se trata de una exigencias minimas que se les deben garantizar en reconocimiento
de su condicién de humanos.

e Prioritarios: en el sentido de que al entrar en conflicto con otros derechos tienen
que ser protegidos de una manera prioritaria.

e Innegociables: ninguna sociedad debe negar la proteccion de esos derechos a sus
miembros. Si, por ejemplo, carece de los medios necesarios para satisfacer en un
momento dado lo que vamos a llamar "derechos econdmicos, sociales y culturales”
de todos sus ciudadanos, no puede conformarse alegando que le resulta imposible;
Ha de esforzarse por conseguir los medios necesarios y por distribuirlos de tal modo
que todos vean satisfechos sus derechos.
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Ademas, todas las sociedades tienen que contribuir en el contexto mundial para lograr
que se respeten los derechos de todas las personas, sea cual fuera la sociedad concreta
a la que pertenezcan.

En resumen, los derechos humanos son unos MINIMOS MORALES DE JUSTICIA que
deben ser satisfechos, porque sin ellos no se puede construir una
sociedad justa ni un mundo en paz y en armonia.

Generaciones de derechos humanos

Los derechos humanos se han ido reconociendo a lo largo de la historia, a través de un lento
proceso de aprendizaje moral que no ha terminado todavia. En este proceso se pueden
distinguir, hasta ahora, tres grandes fases, que se suelen denominar "las tres generaciones”
de los derechos humanos.

e Primera generacion: Los derechos de la libertad

La "primera generacion” es la de los derechos civiles y politicos.

Empezaron a ser reivindicados por la burguesia frente al Antiguo Régimen a partir
del siglo XVI: el derecho a la vida y a la integridad fisica, a pensar y expresarse
libremente, a participar en el gobierno del propio pais, a no ser detenido sin un
motivo legal a ser juzgado con garantias de imparcialidad, a tener propiedad, a
comerciar libremente, etc. En lineas generales podemos considerar que estos
derechos estan inspirados en un valor moral basico que les sirve de guia: la libertad.

e Segunda generacion: los derechos de la igualdad

La "segunda generacion” se refiere a los derechos econémicos, sociales y culturales,
como el derecho al empleo y al salario justo, a la vivienda, a la salud, a la educacién,
a la cultura, a una pension de jubilacién, etc. Estos derechos fueron reivindicados
sobre todo por el movimiento obrero a lo largo de los ultimos siglos. Con ellos se
pretende dotar de un apoyo real a los derechos de la primera generacidon, porque
dificilmente se pueden ejercer los derechos civiles y politicos si no se tiene un
minimo de ingresos econdmicos, una protecciéon contra la enfermedad o unos
minimos de nivel cultural.

Este tipo de exigencias fue abriendo el camino a una nueva mentalidad segun la cual
es necesario que el Estado no se limite a mantener el orden publico y el
cumplimiento de los contratos, sino que actle positivamente para que los derechos
de la primera generacion no sean un privilegio de unos cuantos, sino una realidad
para todos. Por esta razén se dice que la segunda generacidon constituye un conjunto
de exigencias de la igualdad.

e Tercera generacion: los derechos de la solidaridad

Los llamados derechos de la “tercera generacion" defienden que toda persona tiene
derecho a nacer y vivir en un medio ambiente sano, no contaminado de polucion y
de ruido, y también el derecho a nacer y vivir en una sociedad en paz. Estos
derechos no han sido recogidos todavia en una declaracion internacional, pero son
tan basicos como los anteriores, porque si se vive en un ambiente contaminado o en
un ambiente de guerra, dificilmente se pueden cumplir los derechos de la primera y
segunda generacion.

Es necesaria la solidaridad internacional para que se puedan cumplir los de la tercera
generacion: (Como se podra acabar con la contaminacién del medio ambiente si
distintos paises se comprometen a no contaminar pero otros no? ;Cémo se podra
acabar con las guerras mientras no haya un firme compromiso de todos para
controlar en tréafico de armas?



Guia didactica: Jolieke
Zinhezba 2006

&Y LA DIGNIDAD MOB

VI A¥¥aL i,
a :."‘.f:"-\_',&‘}'.::;.:}; ' he e

A}
L]
N )

e

RESPETAR LOS DERECHOS A NIVEL GLOBAL Y LOCAL
Derechos civiles y politicos

La abolicién de la esclavitud ha sido el logro mas importante en este campo, al menos en la
medida en que se respete la prohibicion universal de esta practica, que se decretd en la
Convencion Internacional del 7 de Septiembre de 1956. Sin embargo, en muchos paises se
practica actualmente una violacion sistematica y masiva de los derechos méas elementales:
torturas, desapariciones, detenciones ilegales, malos tratos a los presos, marginacion de la
mujer. etc.

Los esfuerzos de la ONU

En principio, tendria que ser la comunidad internacional, a través de la ONU (cuyo fin dltimo
es precisamente la proteccion y promocion de los derechos humanos), la encargada de
denunciar estas violaciones y de tomar medidas eficaces para que los gobiernos que no
respetan las libertades basicas rectifiquen su conducta. Pero, evidentemente, este organismo
por si solo no podra conseguir nada si no dispone del apoyo material y moral de los paises
que se dicen respetuosos de estas libertades. La experiencia nos muestra que la presion
internacional sobre los gobiernos que no respetan los derechos humanos es, a menudo, un
medio eficaz para lograr que esos paises se emprendan las reformas necesarias para el
respeto de los derechos civicos.

Iniciativas ciudadanas

Muchos de los ciudadanos que voluntariamente desean aportar un grano arena a la
consolidacion de las libertades basicas, lo hacen a través de organizaciones no
gubernamentales (ONGs), como Amnistia Internacional, Cruz Roja Internacional, etc., y
trabajan en muchos paises del mundo para denunciar las violaciones de estos derechos y
ayudar a las victimas.

El hambre

Con respecto a los derechos de la segunda generacion, es evidente que hay miles de
millones de personas en los paises del llamado Tercer mundo que no disponen de los medios
de subsistencia mas indispensables. La falta de alimentos, las enfermedades curables y el
analfabetismo son las principales carencias de la mayor parte de la humanidad. La miseria es
la primera causa de la mortalidad en el mundo, a pesar de que técnicamente es posible
atender a las necesidades minimas de todos. Pero se trata de un problema moral, no técnico.
Se debe, en Ultima instancia, a una falta de solidaridad entre las personas. La ONU dispone
de una agencia especializada para enfrentarse a problema del hambre: la FAO (Organizacion
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Condiciones de trabajo infrahumanas

Actualmente existe un gran numero de paises en los que las personas, nifios incluidos, se
ven obligadas a trabajar en condiciones insalubres, durante jornadas de doce horas diarias o
mas, sin seguridad social ni proteccion contra el desempleo, y practicamente sin derechos
sindicales. Los paises ricos no ponen demasiadas objeciones a esta situacion, porque son sus
propias empresas las que encuentran en esos paises una mano de obra barata y décil. Los
sindicatos de los paises ricos si suelen protestar, entre otras cosas porque este tipo de
practicas esta llevando a la desaparicion de muchos puestos de trabajo en el Primer Mundo.
La Organizacion internacional del Trabajo (OIT), que tiene su sede en Ginebra (Suiza), es la
que tiene el encargo de la ONU para ocuparse de este tipo de problemas. Pero es evidente
que si los paises miembros de esta organizacibn no toman en serio la necesidad de
afrontarlos, la organizacion por si sola poco podré hacer.

Paz y equilibrio ecolégico: es urgente una solucion solidaria con respecto a los derechos de la
tercera generacion, hay que denunciar el hecho de que los gobiernos de los paises mas ricos
no acaban de comprometerse en la lucha contra la polucién y ni en el control del trafico de
armas. Esto permite que las grandes empresas continien contaminando, y que los conflictos
bélicos que se producen en los paises pobres encuentren, facilmente, las armas que
necesitan para continuar sus guerras.

No obstante, algunas agencias de la ONU y un gran numero de ONG’s estan haciendo un
gran esfuerzo a favor del medio natural (ADENA, Greenpeace, etc.), y otras se preocupan de
los refugiados que huyen del escenarios bélicos (ACNUR, Médicos sin Fronteras, Médicos del
Mundo, etc.)

La accion a favor de los derechos humanos
e En nuestro propio entorno:

En ocasiones somos nosotros mismos los que violamos los derechos de las personas que nos
rodean, o bien callamos cuando otros lo hacen en nuestra presencia. Hay amas de casa que
sufren una situacion de desprecio y semiesclavitud por parte del resto de la familia. Algunos
nifos sufren marginacion y malos tratos por parte de sus propios compafieros de clase. A
menudo dejamos que ciertos individuos destrocen el material escolar o las pertenencias de
alguna persona sin pararnos a pensar que estamos cometiendo una injusticia. Otras veces
contaminamos el medio ambiente con basuras, ruidos o humos y no nos damos cuenta de
que estamos atentando contra los derechos de todos. En resumen, para defender los
derechos humanos tenemos que empezar por respetarlos, a nivel local, y para ello hemos de
preguntarnos qué injusticias estamos cometiendo o tolerando, y coémo tenemos que actuar
para calmar esas situaciones.

Lineas generales de accion a favor de los derechos humanos

Ademas de estar atentos a que se cumplan en nuestro entorno mas préximo, éstas son
algunas de las tareas que se pueden llevar a cabo para la promocion de los derechos
humanos a nivel nacional e internacional:

1. Difundirlos: darlos a conocer a todas las personas para que puedan reclamarlos y ayudar
a protegerlos.

2. Exigir su cumplimiento a las autoridades y a los particulares, agotando todos los medios
legales para ello: cartas de protesta, recogida de firmas, manifestaciones, etc.

3. Asociarnos y participar en las organizaciones de voluntarios que trabajan por ellos. (Ver
punto 6 del indice).
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2. Aulas de cine y derechos humanos

ZINHEZBA, es una asociacion sin animo de lucro que promueve el cine la educacion y la paz.

ZINE, HEZKUNTZA eta BAKEA

Por tercer afio consecutivo venimos realizando Aulas de Cine y Derechos Humanos en
diferentes escuelas de Euskadi donde ya han participado mas de 1.600 alumnos.

s B

o N

Intencion educativa

El objetivo de las aulas de cine es poder profundizar en los derechos fundamentales de las
personas a través de la educacion en valores utilizando el medio audiovisual para desarrollar
una actitud critica hacia las situaciones de desigualdad.

Para ello pretendemos ampliar el campo de vision a otras sociedades y culturas para
conseguir el respeto a la diferencia: sexo, raza, opinion, religion y necesidades; Aprender a
identificar violaciones de los derechos humanos y estimular la solidaridad hacias los que las
sufren; Profundizar sobre las vias de solucién a nivel local y global y estimular una actitud
activa para la transformacion social.

También pretendemos....

1. Profundizar en los derechos fundamentales de las personas a través de la educacion en
valores.

2. Desarrollar el sentido critico hacia el medio audiovisual, con el fin de integrar la imagen al
universo de los conocimientos.

3. Ahondar en conocimiento del lenguaje cinematografico como medio para sensibilizar y
concienciar, a través de sus recursos expresivos.

4. Ampliar el campo de visidon a otras sociedades y culturas para conseguir el respeto a la
diferencia.

5. Identificar violaciones de los derechos humanos en cualquiera de los ambitos a que se
refieran y estimular la solidaridad con los que los sufren.
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6. Diferenciar derechos y violaciones, recurriendo a documentos y declaraciones universales
tanto nacionales como de organismos mundiales.

7. Detectar noticias e informaciones de actitudes positivas en referencia a los derechos
humanos.

8. Profundizar sobre las vias de soluciéon a nivel local y global y motivar a la accion, a través
de la implicacion del alumnado.

9. Estudiar los diversos lenguajes y formas de transmitir informacién: prensa, comic, cine,
reportajes... en relacion con la violacion de los diversos derechos de las personas.

10. Lograr una mayor dosis de respeto a las personas en cuanto a su edad, sexo, raza,
opinidn, necesidad y cultura.

Edades

Las aulas de cine las ofrecemos a estudiantes de edades comprendidas entre los 8 y 18 afos.
La programacion anual la adaptamos a cada grupo de edad en las siguientes franjas:

. 8 a 12 afos
. 12 a 16 afos
. 14 a 18 afos
. 16 a 18 afos

Educacion transversal

Las aulas plantean distintos temas relacionados con los derechos humanos para que
maestros, educadores y personal docente continue los contenidos en el aula y se incluya en
el proyecto del centro transversalmente a través de las diferentes asignaturas.

Después de la proyeccion de la pelicula (en euskera y castellano) realizamos un taller socio-
educativo para estimular la reflexion personal y colectiva que acompafiamos de una guia
didactica para que los profesores podais seguir trabajando los contenidos en el aula.
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Estructura de la guia

El criterio general de la propuesta responde a la necesidad de saber interrogar
adecuadamente la pelicula, para valorar el tipo de informaciéon que nos da y para determinar
el punto de vista que se adopta delante de los problemas tratados.

La guia didactica parte de la pelicula y se divide en 5 apartados que se complementan de la
siguiente manera:

e La primera parte relaciona los conceptos de cine, educaciéon y derechos humanos
a través de la propuesta de ZINHEZBA.

e En la segunda parte se ofrece un andlisis social, politico, cultural o econémico
segun la tematica a tratar que servira como material de referencia educativa.

e La tercera parte, el analisis filmico de la pelicula, constituye la bisagra que une
educacion y derechos humanos, utilizando el recurso audiovisual como
herramienta educativa. Se extraen las ideas-clave que os permitaran introducir
aspectos sobre los derechos humanos. En esta parte podréis encontrar un
glosario basico sobre el medio audiovisual.

e En el cuarto apartado os ofrecemos una propuesta de actividades, con unos
objetivos concretos, los conceptos a analizar, los procedimientos a seguir y las
actitudes a potenciar entre los nifios, nifias y jovenes, dejando muy claro de
antemano, que No SoN recursos nuevos sino una compilaciéon de actividades y
fuentes que os pueden servir de apoyo para vuestro trabajo pedagdégico en el
aula y que debe tener una continuidad. Es importante que toda la comunidad
educativa de la escuela apoye desde su compromiso pedagogico la defensa de los
Derechos Humanos.

e En la dltima parte de la guia 0os mencionamos algunos recursos que
consideramos Ultiles para tratar los temas de la guia y asi podéais adaptar las
actividades al grupo en funcion de sus necesidades.
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3. Conocer la situacion

3.1 Enfermedad y muerte: dos tabues de nuestra sociedad

En este documental la protagonista es una nifia enferma y huérfana de padre. En principio
no resulta una historia muy atractiva y es légico: a nadie le gusta enfrentarse a temas
dolorosos. Son temas desagradables. Pero por otro lado, resulta sorprendente el poco
espacio que se dedica a tratar estos temas con normalidad, siendo ambos realidades
inherentes a nuestra existencia. En los medios de comunicacién la muerte suele venir ligada
a la violencia: consecuencia de conflictos bélicos, desastres naturales, o bien asociada a la
delincuencia o como consecuencia de los accidentes de trafico. En estos casos la muerte
suele aparecer como cifra. También aparece cuando fallecen personajes famosos o
personalidades relevantes del mundo social, artistico, econémico o politico, o en los
aniversarios de dichas muertes y en homenajes posteriores.

La enfermedad suele tratarse como paso previo a la notificacion de una muerte, “tras una
larga enfermedad”... En ninguno de los dos casos recibimos una educacion previa sobre como
lidiar con estos temas, con los que tarde o temprano, tendremos que enfrentarnos. La
muerte y la enfermedad son dos situaciones intimas, que hay que tratar con delicadeza,
respetando a quien las padece, pero lo que no creemos que esté bien es ocultarlas porque no
“queda bonito”, porque en nuestra sociedad de consumo no vende, o venden las muertes
escabrosas, la violencia gratuita de los videojuegos o las peliculas de accion.

Creemos importante que los nifios y los jovenes se acerquen a estas realidades, a través de
la historia de Jolieke, alguien que las conoce desde muy joven. Esta nifia nos introduce de
una manera sincera y valiente en la vivencia de estas experiencias. Su testimonio es, sin
duda, un ejemplo de inteligencia emocional.
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Como Hablar de la Muerte con los Niflos y Nifas

La mayoria de los nifios de todas las edades necesitan informacion honesta y precisa acerca
de su enfermedad, el plan y las opciones terapéuticas y el pronéstico. Los nifilos expresan sus
miedos y preocupaciones de diversas maneras: mediante el llanto, la actuacion, el juego y el
dibujo, la formulacion reiterada de preguntas simples, el ignorar a los demas, la blisqueda de
informacioén y la redaccién de cartas. Es necesario hecerle saber al nifio o adolescente que
estos sentimientos de tristeza, confusion, enojo y miedo son todos razonables.

Es importante también comprender que todos los nifios y familias son diferentes. Debido a
que culturas diferentes tienen creencias diferentes respecto de qué deberia saber un nifio, no
existe s6lo una manera correcta de hablar sobre la muerte. En general, una atmosfera de
comunicacion abierta permite que el nifio exprese sus miedos y deseos. Sin embargo, esta
honestidad no se produce de la noche a la mafiana. El hecho de que el nifio y los padres
puedan hablar sobre la muerte abiertamente lleva tiempo.

El objetivo final al hablar con un nifio sobre la muerte es brindarle la mayor comodidad
posible e intentar disipar sus miedos. Si el nifilo no esta preparado para hablar sobre la
muerte, la mejor actitud de los padres y de las personas que lo cuidan es esperar hasta que
lo esté. El nifio debe saber que usted esta dispuesto a hablar con él en el momento que él se
sienta preparado para hacerlo. Tratar de proveer informacidon cuando el nifio no esta
dispuesto a aceptarla con frecuencia provocara enojo, desconfianza y distancia emocional de
los demas. Esperar hasta que el nifio esté preparado para manejar la situacion permitira una
mejor comunicacion.

Cuando se habla sobre la muerte, se debe usar siempre un lenguaje que el nifio pueda
comprender. Tenga en cuenta lo siguiente:

* Los bebés no poseen habilidades lingiisticas; sin embargo, reaccionan al bienestar fisico.
Cuando un bebé agoniza, una caricia y un abrazo reconfortantes son tan importantes para
él como para aquél que lo cuida. La comunicacion del amor se puede expresar mediante
una caricia suave y un abrazo tierno.

e Para los nifios que comienzan a caminar y los nifios pequenos, se debe utilizar un
lenguaje concreto. Se deben evitar términos confusos para describir la muerte, como por
ejemplo, "dormir" y "desaparecer”. Un nifio puede tener miedo de dormirse si asocia la
idea de dormir con la muerte.

= Los niflos pequefios pueden hacer preguntas muy directas sobre la muerte, si tienen la
oportunidad, y es importante ser honesto y consecuente con las respuestas. Si hacen una
pregunta para la cual se desconoce la respuesta, es preferible admitirlo, y no inventar
una. Los nifios pueden detectar la mentira en una respuesta desde muy temprana edad.
También pueden recibir informacién poco consecuente si las respuestas de diferentes
personas son engafiosas o evitan la verdad.

 Los adolescentes pueden querer hablar sobre la muerte con un amigo u otra persona
que no sean sus padres. Se debe fomentar la comunicacién de cualquier manera que
pueda ayudar al nifio a expresar sus miedos y preocupaciones.

Es importante evaluar los conceptos y creencias del nifio y su familia acerca de la muerte y
la vida después de ésta cuando se establece una comunicaciéon con ellos. Los nifios pueden
experimentar miedos y preocupaciones que no expresan porque no se sienten comodos o
porque no saben cémo hacerlo. Entre algunas de estas preocupaciones, se incluyen las
siguientes:

 Los sentimientos de culpa y de verglienza
Los nifios pueden creer que sus pensamientos han provocado la enfermedad o la muerte
que ha causado la tristeza de todos. Es importante hablar con el nifio acerca del hecho de
que los médicos y las enfermeras no siempre pueden evitar la muerte y, ademas,
asegurarle que los malos pensamientos no pueden causar la muerte y que él no ha hecho
nada malo para provocar la muerte o la enfermedad.
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= El miedo de que el dolor esté asociado con la muerte
Al confrontar estos temores, es importante explicarle al nifio el uso de los medicamentos
para controlar el dolor. Recuérdele que la muerte en si no es dolorosa.

e El miedo a la separaciéon
Este tema puede tratarse recurriendo a las creencias religiosas o culturales especificas
relacionadas con el cuerpo, el alma o el espiritu. Tranquilice al nifio afirmandole que no
estara solo en el momento de la muerte.

e La comunicacion escrita
Algunos nifios pueden comunicarse mediante juegos o dibujos. Preste atencion a los
dibujos y hable acerca de ellos con el nifio. Otros nifios pueden escribir cartas a sus
padres o a sus seres queridos para despedirse o para formular preguntas de forma
indirecta. Al escribir las preguntas, un nifio mayor tiene la posibilidad de formular
preguntas directas sin molestar a los padres de manera evidente. Algunos adultos y nifios
se comunican mejor al escribir pequefias notas unos a los otros.

= Las creencias espirituales y culturales
Estas creencias influyen en gran medida en la experiencia de la muerte. Los padres, los
miembros de la comunidad religiosa de la familia, los capellanes y los sacerdotes pueden
desempefiar un papel importante al momento de explicarle el concepto de muerte a un
nifo. Es importante la consecuencia en la comunicacion de las creencias de la familia
sobre la muerte y, o la vida después de ésta. El hecho de compartir estas creencias con
las demas personas que cuidan del nifio puede limitar su confusién.

Fuente: http://www.uchicagokidshospital.org/online-library/content=P06139

Foto:Silvia Mesalles
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3.2. Las emociones y la inteligencia emocional
¢Qué son las emociones?

La palabra EMOCION, viene del latin "MOTERE" (moverse). Es lo que hace que nos
acerguemos o nos alejemos a una determinada persona o circunstancia.

Por lo tanto, la emocion es una tendencia a actuar y se activa con frecuencia por alguna de
nuestras impresiones grabadas en el cerebro, o por medio de los pensamientos
cognoscitivos, lo que provoca un determinado estado fisioldgico, en el cuerpo humano.

La emociodn, es un sentimiento y sus pensamientos caracteristicos que conllevan condiciones
biolégicos y psicoldgicas, asi como una serie de inclinaciones a la actuacion

Todas las emociones son esencialmente IMPULSOS A LA ACCION, cada una de ellas inclina al
ser humano hacia un determinado tipo de conducta. En los animales y en los nifios hay una
total continuidad entre sentimiento y accién; en los adultos se da una separacion, la accion
no necesariamente sigue al sentimiento.

Los mecanismos de las emociones, incluso las bioldgicas, pueden ser conducidas hacia el
bien o hacia el mal. El temperamento es modificable por la experiencia. Ser consciente de las
propias emociones es el primer paso para no dejarse arrastrar por ellas.

Tipos de emociones
Emociones Primarias

° Ira: Enojo, mal genio, furia, resentimiento, hostilidad, animadversion,
indignacion, irritabilidad, violencia y odio. La sangre fluye a las manos, y asi resulta
mas facil tomar un arma o golpear al enemigo; el ritmo cardiaco se eleva, lo mismo
que el nivel de adrenalina, lo que garantiza que se podra cumplir cualquier accién
vigorosa.

° Miedo: ansiedad, desconfianza, fobia, miedo, nerviosismo, inquietud, terror,
preocupacion, aprehension, remordimiento, sospecha, pavor y panico. La sangre va
a los musculos esqueléticos, en especial a los de las piernas, para facilitar la huida.
El organismo se pone en un estado de alerta general y la atencioén se fija en la
amenaza cercana.

° Felicidad: alegria, disfrute, alivio, deleite, dicha, diversiéon, estremecimiento,
éxtasis, gratificacion, orgullo, satisfacciéon y mania. Aumenta la actividad de los
centros cerebrales que inhiben los sentimientos negativos y pensamientos
inquietantes. El organismo esta mejor preparado para encarar cualquier tarea, con
buena disposiciéon y estado de descanso general.

° Amor: Aceptacion, adoracion, afinidad, amabilidad, dar con desinterés,
caridad, confianza, devocion, dedicacion, gentileza y hasta obsesion.

Se trata del opuesto fisiolégico al estado de "lucha o huye" que comparten la ira y el
miedo. Las reacciones parasimpaticas generan un estado de calma y satisfaccion
que facilita la cooperacion.

° Sorpresa: Asombro, estupefaccion, maravilla, shock. El levantar las cejas
permite un mayor alcance visual y mayor iluminacion en la retina, lo que ofrece
mas informacién ante un suceso inesperado.

° Disgusto: Fastidio, molestia, insatisfaccion, impaciencia. La expresion facial
de disgusto es igual en todo el mundo (el labio superior torcido y la nariz fruncida) y
se trataria de un intento primordial por bloquear las fosas nasales para evitar un
olor nocivo o escupir un alimento perjudicial.

° Tristeza: Afliccion, autocompasion, melancolia, desaliento, desesperanza,
pena, duelo, soledad, depresion y nostalgia. El descenso de energia tiene como
objetivo contribuir a adaptarse a una pérdida significativa (resignacion).
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° Verglenza: arrepentimiento, humillacién, mortificacién, remordimiento,
culpa.
° Repulsion: Rechazo, aversion, asco, desdén, desprecio, menosprecio.

Casi nunca se presentan aisladas, mas bien, son una combinacién de todas las familias de
emociones mencionadas.

Foto: Christian Fehr

¢Qué es la inteligencia emocional?

La expresion " Inteligencia Emocional " fue acufiada en 1990 por el psicologo Peter Salovey,
de Yale, y por John Mayer, de la Universidad de Yale de New Hampshire, para describir
cualidades como la comprension de los propios sentimientos, la comprension de los
sentimientos de otras personas y "el control de la emociéon de forma que intensifique la
vida".

Aunque la psicologia conoce desde siempre la influencia decisiva de las emociones en el
desarrollo y en la eficacia del intelecto, el concepto concreto de la inteligencia emocional, en
contraposicion al de coeficiente intelectual, fue planteado hace unos afos por el psicélogo
Peter Salovey. Y si bien no existen test para medirla con exactitud, varias pruebas o
cuestionarios que valoran este aspecto pueden ser muy Utiles para predecir el desarrollo
futuro de una persona.

Hace treinta afios, un psicologo de la Universidad de Stanford realizé un experimento con
nifios de cuatro afios. Le mostraba a cada uno una golosina y le decia que podia comerla,
pero que si esperaba a que volviera le traeria dos; luego lo dejaba solito con el caramelo y
su decision. Algunos chicos no aguantaban y se comian la golosina; otros, elegian esperar
para obtener una mayor recompensa. Catorce afios después, hizo un seguimiento de esos
mismos chicos: los que habian aguantado sin tomar el caramelo - y, por lo tanto,
controlaban mejor sus emociones en funcidon de un objetivo - eran mas emprendedores y
sociables. Los impulsivos, en cambio, tendian a desmoralizarse ante cualquier inconveniente
y eran menos brillantes.
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En la década del 80 (denominada la década del cerebro) se intensificaron los estudios
dirigidos a investigar mas profundamente el 6rgano que tan poco utilizamos con relacion a su
enorme potencial. Estas investigaciones llegaron jpor fin! a determinar que las emociones
juegan un rol muy importante y definitorio en la capacidad del ser humano para vivir mejor.
La trascendente conclusion determind que ya no nos ajustaremos solo a un coeficiente de
inteligencia basado en informaciones intelectuales, sino también y en gran medida a un
coeficiente emocional.

Un coeficiente emocional 6ptimo es alcanzado por aquella persona que conoce sus emociones
negativas y, lo que es mas importante, puede resolverlas. La persona que no conoce sus
propias emociones negativas, o que conociéndolas es incapaz de manejarlas, esta afectando
en distintas medidas su vida de trabajo, su vida de pareja, su vida de familia y su particular
vision del mundo.

COEFICIENTE INTELECTUAL E INTELIGENCIA EMOCIONAL

Todos estamos acostumbrados con la medicion de la inteligencia que se basa en el
coeficiente intelectual (I1Q): Raciocinio l6gico, habilidades matematicas, habilidades
especiales, capacidad analitica, etc. pero actualmente se ha descubierto que el éxito depende
también en gran medida de otro tipo de inteligencia: La emocional.

El coeficiente intelectual (IQ) y la inteligencia emocional (IE) son habilidades distintas, sin
embargo, no son opuestas sino mas bien complementarias. La persona con un alto 1Q es
mas analitica y légica, acumula datos, requiere de tiempo y calma para tomar decisiones,
sopesa la informacién, examina, es numérica, tiende a ser frio en sus apreciaciones y utiliza
mucho mas el hemisferio izquierdo del cerebro. En cambio la persona con una alta IE se
relaciona con facilidad, gusta de ideas nuevas, decide a partir de intentos y errores, es
rapida, espontanea, tiende a ser impaciente e imprecisa, cree en sus sensaciones, es calida y
gregaria y utiliza mas el hemisferio derecho del cerebro.

HABILIDADES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
Componentes de la inteligencia emocional

1. Conocer las propias emociones. La conciencia de uno mismo (el reconocer un
sentimiento mientas ocurre) es la clave de la inteligencia emocional. Saber en cada momento
cudl es la emocion que estamos sintiendo, sin confundirla con otra o disfrazarla.

2. Manejar las emociones. No permitir que nos controlen y saber canalizarlas
correctamente. Se basa en la capacidad anterior. Las personas que saben serenarse y
librarse de la ansiedad, irritacion o melancolias excesivas se recuperan con mayor rapidez de
los reveses de la vida.

3. Auto motivacion y autorregulacion: Las personas que saben controlar la impulsividad
y esperar para obtener su recompensa, cumplen con sus objetivos y estan conformes con
sus logros.
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4. Empatia: la capacidad para reconocer las emociones de los demas, saber qué quieren y
qué necesitan es la habilidad fundamental para establecer relaciones sociales y vinculos
personales.

5. Manejar las relaciones. Esto significa saber actuar de acuerdo con las emociones de los
demas: determinan la capacidad de liderazgo y popularidad.

APLICACION PRACTICA DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Por todo lo anterior, es evidente que en nuestra vida diaria, la Inteligencia Emocional debe
llevarnos a un manejo y expresion de nuestras emociones de una manera tal que nos
permita ser mas efectivos en nuestras relaciones interpersonales.

Ante el trabajo y la vida cotidiana es normal que desempefiemos tres papeles caracteristicos:
el Héroe, el Villano y la Victima. Cada uno de nosotros en las diferentes circunstancias de
nuestra vida, elegimos actuar de una forma o de otra y son precisamente las emociones que
decidimos utilizar las que marcan la pauta.

Concretamente, una de las aplicaciones mas evidentes en nuestra vida diaria de la
Inteligencia Emocional, se presenta cada vez que tenemos un conflicto.

MANEJO DEL CONFLICTO INTERPERSONAL

Definicion:

Situacion en la cual dos o mas partes creen que lo que quiere una parte es incompatible con
lo que desea la otra.

Toda DIFERENCIA entre dos o mas partes.

Caracteristicas:

Es un proceso humano importante e inevitable

Debe identificarse y manejarlo

Con facilidad tiende a convertirse en una situacion compleja.
No es bueno ni malo en si mismo.

Es un fendmeno subjetivo e intangible

Sélo sus manifestaciones son objetivas y tangibles.

e Tipos:
Intrapersonal
Intragrupal

AREAS

En la naturaleza y en la cultura nada se sustrae al conflicto. La vida, las relaciones humanas,
los negocios, la educacion, la politica y el desarrollo profesional tienen conflictos
frecuentemente. Los conflictos se encuentran:

En el orden biolégico: legiones de virus luchan contra la salud del organismo, o son
rechazados o prevalecen causando enfermedades.

En el orden psicolégico personal: el psicoanalisis nos ensefia que la neurosis es un conflicto
entre el ello, el yo y el superior, pero sin llegar a la neurosis, una persona puede sufrir
conflicto entre sus deseos incompatibles, sus deseos, sus sentimientos, etc.

En el orden interpersonal: los conflictos entre personas, derivadas por diferencias en gustos,
ideas, percepciones, opiniones, etc., son asunto cotidiano.

En el orden social organizacional: conflictos familiares, laborales, legales, ideolégicos, en la
ciencia, en la religion, en la politica, conflictos de clases, de sexos, generaciones, razas,
paises, etc.
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CAUSAS
El conflicto nace y se multiplica muy facilmente, se deriva de algunas situaciones.

1. La subjetividad de la percepcion: las personas captan de diferentes maneras el mismo
objeto o situacion. Y es frecuente que distorsionemos un poco.

2. La informacion incompleta: (personajes de la historia, etc.). el motivo es que quienes
opinan, s6lo han tenido acceso a una parte de los hechos y no conocen los otros.

3. Las fallas naturales de la comunicacion interpersonal: todo acto de comunicacion utiliza un
codigo e impone al receptor la tarea de descifrar el mensaje. Cada cual descifra el mensaje
como puede o como quiere, o como le conviene.

4. La desproporcion entre las necesidades de las personas y los satisfactores disponibles:
sucede que muchos bienes materiales son escasos y se crea una demanda mayor que la
oferta. Ejemplo en una familia hay dos bicicletas y cuatro quieren usarlas el mismo dia.

5. Las diferencias de caracteres: una persona es lenta y la otra rapida; una idealista y la otra
realista; una ordenada y la otra desordenada; una tolerante y la otra intransigente.

6. Las presiones que causan frustracion: por ejemplo, para un nifio es la falta de aceptacion
por parte de sus padres; para un adulto las actitudes autécratas de los jefes; para todos el
bombardeo de la propaganda comercial que crea necesidades excesivas, la inseguridad que
produce el miedo y las alternativas forzadas de valores incompatibles entre si.

7. La pretension de igualar a los demas a uno mismo: Cuantas personas nho han aprendido a

aceptar a otros sin juzgarlos, a "dejarlos ser" simplemente y se crean problemas ellas
mismas con éste rechazo de la realidad, ademas de crearlos en quienes pretenden cambiar.

8. Los separatismos y divisiones: por religiones, razas, color, etc.

9. La mucha intimidad e interdependencia: hay personas que dependen tanto de otras o las
hacen depender de ellas, que llegan a estorbarse entre si. De aqui se derivan graves
conflictos entre una madre y una hija, una mujer y su marido.

10. Las conductas inadecuadas en la comunicacion: se podria llenar un libro con ellas.

Foto: Nieves Prieto
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EFECTOS POSITIVOS DE LOS CONFLICTOS

El conflicto es el elemento dinamico de una situacion y su realidad dinamica no queda
guardada en un rincén de la personalidad, se mueve, ramifica, crece, trasciende e invade
otras areas de la vida.

Produce el cambio social en su doble forma de evolucion y revolucion, es decir, cambio
gradual o brusco.

Ayuda a crear y consolidar en el ser humano el principio de la realidad: se sabe que el nifio
pequeio es egocéntrico, no admite contradicciones, ni limitaciones y quisiera que el medio

respondiera en todo. De ahi el fendbmeno del capricho o berrinche. Pero al cabo de multiples
choques contra la realidad aprende poco a poco a reconocer limites y necesidades asi como
los derechos ajenos.

El conflicto aclara las ideas, los sentimientos, los caracteres y los objetivos de los miembros
de un grupo y conduce al establecimiento de normas de grupo e institucion.

Cuando el conflicto no es intragrupal sino intergrupal une al grupo y ayuda a definir sus
fronteras. Se da el caso de que un gobernante inventa un conflicto con el exterior a fin de
lograr unién entre los ciudadanos. Asi se interpret6 la guerra de las Malvinas iniciada por el
presidente argentino Galtieri.

EFECTOS NEGATIVOS
Cuando el conflicto almacena energia y la guarda a presion es una fuente potencial de
violencia.

En cuanto origina frustracion, resulta en hostilidad y sentimientos destructivos, contra quien
lo provoca o se percibe como fuente del mismo.

Es motivo de ansiedad, opresidon y preocupaciones que desencadenan reacciones
psicosomaticas como dolores de cabeza, dolores musculares, de estdbmago, entre otros.

Si ante el conflicto, el individuo llega a sentirse impotente, baja el rendimiento y la persona
queda inhibida y bloqueada.

Por otra parte, el conflicto interno en un equipo también resulta en la formacion de
subgrupos y bloques antagoénicos.

Otras repercusiones: los conflictos tienden a proliferar, a formar cadenas o masa como la
clasica bola de nieve. Los conflictos entre grupos tienen a institucionalizarse; los simbdlicos
se vuelven duros, tensos e intransigentes, por eso las guerras de religion han sido las mas
crueles.

ESTILOS DE MANEJO DEL CONFLICTO

COMPETIR: Es ser afirmativo y no cooperador, cuando la persona trata de satisfacer sus
propios intereses a costa de la otra persona. Esto es un estilo orientado al poder, en el que la
persona usa cualquier tipo de poder que le parezca apropiado para ganar en su postura su
habilidad de argumentar, su rango, sanciones econémicas.

COMPLACER: Es no ser afirmativo y ser cooperador, lo opuesto a competir. Al complacer, la
persona se olvida de sus propios intereses para satisfacer los intereses de la otra persona,
existe un elemento de sacrificio en este estilo. El complacer puede tomar la forma de una
generosidad desinteresada o caritativa obedeciendo las 6rdenes de la otra persona cuando
preferiria no hacerlo o cediendo al punto de vista de los demas.
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EVADIR: Es no afirmativo y no cooperador, la persona no satisface de inmediato sus
intereses ni tampoco los intereses de la otra persona. No maneja el conflicto. La evasion
puede significarle la vuelta diplomaticamente a un problema, posponiendo hasta un
momento mas adecuado o simplemente retirarse de una situacion amenazadora.

COLABORAR: Significa ser tanto afirmativo como cooperador. Lo opuesto de la evasion.
Colaborar implica un intento de trabajar con la otra persona para encontrar alguna solucion
que satisfaga plenamente los intereses de ambas personas. Significa profundizar en un
problema con el fin de identificar los intereses subyacentes de las dos personas y encontrar
una alternativa que satisfaga los intereses de ambos.

Colaboracion entre dos personas puede ser la exploracion de un desacuerdo para aprender
de las ideas del otro, concluyendo en resolver alguna condicion que de otra forma nos haria
competir por los recursos o confrontarnos por tratar de encontrar una soluciéon creativa a un
problema interpersonal.

TRANSIGIR: Significa un punto intermedio entre afirmacion y cooperacion. El objetivo en
este caso es encontrar alguna solucién adecuada y mutuamente aceptable que satisfaga
parcialmente a ambas partes. Al transigir se renuncia mas que al competir, pero menos que
al complacer. De la misma manera, el transigir las personas atacan un problema mas
directamente que cuando evade, pero no lo exploran con tanta profundidad como cuando
existe colaboracion. Transigir puede dividir las diferencias, intercambiar concesiones o buscar
una rapida postura intermedia.

COMPETIR

ES ADECUADO COMPETIR CUANDO:

e Cuando hay seguridad razonable de estar correcto.
e Cuando es de vital importancia y accion rapida.

CONDICIONES:

Mantener separada a la idea de la persona

Presentar la idea en forma clara

Ayudar a la otra persona a presentar su idea en forma clara.
Identificar las areas de acuerdo y desacuerdo

Tratar a la otra persona con respeto.

ASPECTOS PRODUCTIVOS DE ESTE ESTILO:

Gusta de tomar el mando y el control

Listo para actuar

Gusta de retos, prefiere tratar con cosas dificiles de dominar.

La variedad y la novedad son importantes

Prefiere dirigir y coordinar el trabajo de otros.

Si ve una oportunidad trata de aprovecharla.

Dice "Si quieres que sucedan las cosas debes hacer que sucedan"

ASPECTOS NEGATIVOS DE ESTE ESTILO CUANDO SE USA CON EXCESO:

Se vuelve manipulador
Se vuelve impulsivo

e Gusta de novedades por el hecho de ser novedades; abandona lo viejo aun siendo
atil.

e Quita a otros la oportunidad y autonomia.

EL USO EXCESIVO DE ESTE ESTILO EN CONFLICTO Y BAJO PRESION OCASIONA:
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e Tiende a exigir a otros las cosas a su manera.

e Dispuesto a defender su posicion

e Dispuesto a combatir

e Se vuelve correctivo, dice a otros como deberia hacerse.
COLABORAR

ES ADECUADO COLABORAR CUANDO:

Cuando es indispensable la involucracion

Cuando ambos intereses son demasiado importantes

Cuando se desea aprender

Cuando la solucién requiere de diferentes perspectivas

Cuando se requiere superar resentimientos que interfieren la relacion interpersonal.

CONDICIONES:
Ambas partes sean asertivas y honestas

ASPECTOS PRODUCTIVOS DE ESTE ESTILO:

Altos estandares para él y los demas

Muy idealista

Admira y apoya los logros de otros

Humildad admirable

Gran confianza en la gente

Deseoso a responder cuando le piden ayuda

Dice: "Si soy consciente y pruebo mi valor, seré recompensado sin tener que pedirlo”

ASPECTOS NEGATIVOS DE ESTE ESTILO CUANDO SE USA CON EXCESO:

Se vuelve excesivamente confiado y hasta ingenuo

Lleva el estilo al grado de volverse demasiado obsequioso y condescendiente con los
demas.

e Vulnerable a la desilusiéon cuando las metas son altas
e Facilmente desilusionable o decepcionable por la gente

EL USO EXCESIVO DE ESTE ESTILO EN CONFLICTO Y BAJO PRESION OCASIONA:

e Se vuelve inseguro y necesita pedir ayuda, se vuelve dependiente.
e Percibido por otros como "blando”
e Cede mas que permanecer de pie y pelear por aquello en lo que cree.
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Foto: Nieves Prieto
TRANSIGIR

ES ADECUADO TRANSIGIR CUANDO:
Cuando dos oponentes con igual poder estan comprometidos con metas excluyentes.
Cuando se trata de un arreglo temporal a problemas complejos

CONDICIONES:
Que haya honestidad y apertura en la transaccion.
Identificar juntos un criterio comun para informar ante terceros el porque del acuerdo.

ASPECTOS PRODUCTIVOS DE ESTE ESTILO:

Gusta de actuar honestamente

Evita el conflicto procurando mantener las relaciones

Busca una solucién conveniente para ambas partes

Es abierto y dispuesto al didlogo o se convierte en mediador

ASPECTOS NEGATIVOS:

Llega a invertir demasiado tiempo y esfuerzo para lograr soluciones de yo gano, td ganas o
se siente frustrado cuando no consigue la negociacion.

Tiende a ceder en muchas ocasiones a costa de no lograr sus objetivos.

Puede sacrificar el obtener todo lo que busca en la situacion, al proponer rapidamente una
transaccion intermedia.

EL USO EXCESIVO DE ESTE ETILO EN CONFLICTO Y BAJO PRESION OCASIONA:
Impaciencia y stress cuando no se encuentra respuesta
Toma decisiones apresuradas con tal de evitar el conflicto.

COMPLACER
ES ADECUADO COMPLACER O CEDER CUANDO:

Cuando comprendo que no tengo la razén

Cuando el asunto es mas importante para la otra persona que para usted
Cuando es indispensable para mantener una relacién de cooperaciéon
Cuando el oponente es superior y usted esta perdiendo.

CONDICIONES:
No hay que verlo como derrota sino como aprendizaje
No utilizar este estilo s6lo para eliminar la tensién.

ASPECTOS PRODUCTIVOS DE ESTE ESTILO:

Utiliza sus habilidades sociales y encanto personal para enfrentarse con la realidad del
mundo.

Enfatiza en hacer cosas adecuadamente con todo el mundo.

Trata las cosas de una manera jovial, alegre y en broma.

Posee una sensibilidad especial para interpretar las necesidades de otros.

ASPECTOS NEGATIVOS:

Demasiado solicito con los demas

Tiende a volverse infantil aficionado a las payasadas, lo cual en ocasiones lo lleva a que se
vea como tonto.

Puede perder el sentido de su propia identidad.

Se vuelve ambivalente, demasiado flexible.
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EL USO EXCESIVO DE ESTE ESTILO EN CONFLICTO Y BAJO PRESION OCASIONA:
Comprometedor en exceso
Aparenta hacer el juego a otros aun cuando él mismo no crea que esté haciendo lo correcto.

EVADIR

ES ADECUADO EVADIR CUANDO:

Cuando se trata de un asunto trivial, pasajero
Cuando existe poco poder para cambiar

Cuando el dafio es mayor que los beneficios
Cuando puede ser mejor resuelto por expertos
Cuando el tiempo es corto y la dificultad es grande.

CONDICIONES:
Asegurarse que no es el camino mas facil
Continuar la comunicacion en otras areas.

ASPECTOS PRODUCTIVOS DE ESTE ESTILO:

Tiene fuerte confianza en el raciocinio, la légica y los hechos
Prefiere sistemas, 6rdenes y direccion de otros.

Gusta de ponderar todas las alternativas

Visualiza los riesgos de antemano.

Tiene necesidad de predecir para evitar sorpresas

Maximiza el uso de procedimientos, politicas, bienes y servicios.
Uno debe probar las ventajas del cambio para convencerlo.
Filosofia fundamental: "Debes preservar lo que tienes a toda costa".

ASPECTOS NEGATIVOS DE ESTE ESTILO CUANDO SE USA CON EXCESO:
Desarrolla una "paralisis por analisis"
Se mantiene en métodos y cosas viejas, ante la necesidad de cambio.

EL USO EXCESIVO DE ESTE ESTILO EN CONFLICTO Y BAJO PRESION OCASIONA:
Acumula gran cantidad de hechos para apoyar su caso, y que asi otros lo vean sin dificultad.
Se vuelve terco, frio e indiferente ante otros.

LA ASERTIVIDAD

Es la capacidad de una persona para actuar tranquilamente, en forma directa, haciendo
respetar sus propios derechos sin afectar los derechos de los demas.

° DERECHOS ASERTIVOS BASICOS

1) A ser tratado con respeto.

2) A decir no y no sentirse culpable

3) A actuar en forma que promueva tu dignidad y auto-respeto
4) A expresar tus pensamientos y sentimientos.

5) A darte tiempo para calmarte y pensar.

6) A cambiar de punto de vista.

7) A pedir lo que quieres.

8) A hacer menos de lo que eres humanamente capaz de hacer.
9) A pedir informacién.

10) A cometer errores.

DERECHOS LIMITES Y RESPONSABILIDADES

e Primero: El hecho de tener derechos asertivos no equivale a tener una licencia para
actuar de cualquier manera que nos acomode, sin consideracion alguna de los
demas.
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e Segundo: Aceptar estos derechos acarrea poder personal, lo cual trae consigo
responsabilidades.

e Tercero: Nuestros derechos asertivos no niegan derechos de las demas personas en
la situacion.

CONDUCTA ASERTIVA

Definicion:

Es la habilidad para transmitir y recibir los mensajes de sentimientos, creencias u opiniones
propias o de los deméas de una manera honesta, oportuna y profundamente respetuosa.

Su meta es: Lograr una comunicacion satisfactoria hasta donde el proceso de la relacion
humana lo haga necesario.

COMUNICACION

Reconoce y defiende sus derechos

Reconoce y respeta los derechos de los demas

Expresa sus pensamientos y creencias en forma directa, respetuosa, honesta, oportuna y
apropiada.

Controla sus emociones.

MENSAJE:

Esto es lo que yo pienso.

Esto es lo que yo siento.

Asi es como yo veo la situacion.

(se dice sin dominar, humillar, rebajar o degradar a las personas)

META:

Comunicacién abierta, clara y profunda.

Mutualidad

Dar y recibir respeto

Pedir "juego limpio"

Dejar un espacio (en caso de que las necesidades y derechos de la otra persona
entren en conflicto con los propios)
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4. Bucear en las imagenes: Valoracion filmica

En esta seccion desarrollemos algunos aspectos clave para la comprension y andlisis del
rdocumental “Descubrimiento inesperado: Jolieke”, que se complementaran con las
actividades a desarrollar en el préximo apartado.

e Conocer que la realidad puede ser explorada a través del lenguaje visual y saber
utilizar las herramientas para analizar criticamente la narracion audiovisual.

e Aprovechar el impacto de las imagenes, a través de la narracidon cinematograficas
para incitar a la reflexion y la accion a favor de los derechos humanos.

e Educacion en valores como la tolerancia, la solidaridad y el pluralismo, a través del
lenguaje filmicos, incidiendo en temas transversales como la educacion por la paz, el
consumo responsible o el medio ambiente.

4.1. El documental

El género documental es una representacion de la realidad que, al ser aprehendida por los
espectadores, quienes se identifican con su discurso, deviene de un elemento concreto de los
procesos historicos, en un instrumento de observacion, investigacion y testimonio de los
fendmenos sociales.

El documental, como otros discursos sobre lo existente, se inscribe en el terreno de la
responsabilidad social. Hablar de leyes, justicia, educacion, economia, politica, estado y
nacion es referirse a las construcciones actuales de la realidad colectiva. La historia entra
aqui como un elemento clave, porque el espectador no recibe una somera descripcion de los
hechos, sino que se encuentra ante un proceso activo de fabricacion, nutrido de valores y
significados, de conceptos y orientaciones que apelan a la relacion.

El documental es una forma de representacién no una "ventana" de la realidad a la cual
transforma -gracias a la mirada original de su autor- y da prueba, hoy en dia, de un espiritu
de innovacién, en su concepcion, su realizacion y su escritura.

4.2 Ficha técnica y sinopsis

Sinopsis

Jolieke no lo ha tenido muy facil hasta ahora. A sus 12 afios tiene una enfermedad crénica
del sistema inminolégico y su padre murié hace unos afios. Su hermana pequeria tiene la
misma enfemedad y juntas, comparten dolores y frustracion. Jolieke y su hermana nos
ensefian que la tristeza y la mala suerte son parte de la vida y no tienen que condicionar el
tiempo que nos queda.
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4.3 La historia en 3 momentos clave:

1. Hoy toca hospital

Cada quince dias Jolieke y su hermana tienen que ir al hospital infantil para seguir su
tratamiento. Vemos su relacion con la enfermera y su madre y dos maneras de enfrentarse
al dolor: Maaike, la hermana pequefa se enfada y llora. Jolieke lo lleva mejor.

2. Jolieke quiere caminar

Jolieke muchas veces se encuentra cansada por su enfermedad. Pero ella quiere participar en
todas las actividades del colegio, como el resto de sus compafieros. Se organiza una maraton
que dura varios dias. Jolieke se apunta, aunque no acabe todo el recorrido. El cuarto dia de
la maraton quiere ir, pero tiene un problema con el gotero: va demasiado lento y quiza no le
de tiempo a ir. Se enfada por ello, pero, junto a su madre, encuentra una manera de asistir:
caminara con el gotero puesto...

3. Visita a su padre

Las dos hermanas van al cementerio, a visitar a su padre. En la tumba crece lavanda y les
gusta estar alli. En la lapida esta grabado un pentagrama con las notas del silbido con el que
solian comunicarse con su padre. Silban y eso les hace sentir cerca de él.
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4.4 Vocabulario cinematografico

Un film se encuentra fragmentado por tomas, escenas y secuencias. En estos tres elementos
se encuentran repartidos el contenido dramatico y estético de la historia; Cada uno de ellos
juega un papel determinado en la construccion del film y, de igual manera, su forma puede
ser muy variada.

Toma

La toma es un solo tiro de camara de principio a fin; es decir: abarca desde que el director
dice jAccion!, hasta que dice jCorte!, sin importar su duracion.

Existen tres elementos fundamentales que la conforman:
1. El plano como medida de proporcion (encuadre)

2. La posicion o emplazamiento de la cAmara con respecto al objeto (angulamiento)
3. Los movimientos de camara.

Estos tres elementos se combinan para poder brindarnos algun tipo de informacion respecto
a la historia, de alli que a la toma se le equipare con el plano, la unidad basica de expresion.

Tipos de planos

Segun encuadre
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Segun posiciones de camara:

Generalmente, la camara se sitia al nivel de la mirada del hombre. En la medida en que
colocamos la camara por encima del sujeto dirigiéndola hacia abajo, estamos en posicién de
picada.

La altura maxima que se puede alcanzar es la posicion cenital; pero a medida en que
bajamos nuestro punto de vista por debajo del sujeto dirigiendo la camara hacia arriba, ésa
picada se convierte en contrapicada o escorzo.

Segln movimientos de camara:
Existen diversos movimientos que se pueden presentar en una pelicula:

e Gente u objetos se mueven frente a la camara.
e La camara se mueve en relacidon con la gente o los objetos.
e Ambos movimientos ocurren al mismo tiempo.

De aqui desprendemos la existencia de cinco movimientos fundamentales: Dolly, Travelling,
Tilt, Panning y Zooming.

Los primeros cuatro son movimientos de camara propiamente dichos, mientras que el ultimo
es un movimiento de lentes.

° Dolly: EIl Dolly es el movimiento hacia atras o adelante que sobre su eje hace la
camara (con todo y soporte), alejandose o acercandose del objeto respectivamente; se dice
Dolly-in si es hacia delante y Dolly-back si es hacia atras.

Regularmente el Dolly contribuye para involucrar al espectador con la accidon induciéndonos a
centrar nuestra atencion con el objeto o sujeto deseado. Un Dolly-in hacia el personaje nos
obliga a percibir sus emociones atendiendo a sus palabras, acciones o gestos.

El Dolly-back, por el contrario, nos proporciona sensaciones diferentes. Al alejarse la camara
del objeto o personaje, lo funde con su entorno y nos permite experimentar su soledad.

La emocion que produce el Dolly-in es distinta a la del Dolly-back, pues hay que considerar
que mientras uno nos acerca hacia un plano que ya habiamos visto con mayor amplitud,
haciendo énfasis en un punto determinado, el otro nos lo va develando poco a poco,
dandonos la sensacion de quien va de espaldas.

° Travelling: Se conoce como Travelling a los desplazamientos laterales que hace la
camara sobre su eje. Se nombra Travel left si el desplazamiento es hacia la izquierda y
Travel right si es hacia la derecha. Una de las funciones principales del Travelling es
transmitirnos el dinamismo de la imagen, nos involucra en la accion del personaje a la vez
que nos sitda fisicamente con una breve descripcion del contexto.

° Tilt: Tanto el Tilt como el Panning son movimientos que se hacen girando el cuello del
tripié sin desplazar la camara. El Tilt es un movimiento hacia arriba o hacia abajo que
equivale al que se realiza con la cabeza al afirmar algo. Cuando el movimiento es hacia
arriba se llama Tilt-up, y cuando es hacia abajo Tilt-down. Ambos movimientos son muy
descriptivos.
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° Panning: Este ultimo movimiento de camara equivale a la negacion con la cabeza y
practicamente es un semi-giro. Hacia la izquierda se llama Pan-left y hacia la derecha Pan-
right.

° Zooming: El zooming es un movimiento de lentes exclusivamente. Consiste en
acercarse o alejarse del objeto pero sin desplazar la camara; al acercarse se le nombra
zoom-in y zoom-out al alejarse.

Finalmente, tanto encuadres como movimientos de camara se conjugaran para la realizacion
del filme de acuerdo a los designios del director del filme. Es muy frecuente que gracias a los
movimientos de camara, el director decida pasar de un plano a otro en una misma toma para
satisfacer asi las sus exigencias creativas y las necesidades expresivas de la historia.

Escena

La escena es una unidad abstracta que nos cuenta una clausula dramatica. Esta compuesta
por un grupo de tomas que al unirse entre si, generan una unidad tematica de presencia en
la pantalla.

Cada escena representan un momento determinante en la historia, tienen significado propio;
sin embargo, no pueden emanciparse de la Secuencia.

Secuencia

La secuencia es, entonces, una unidad de tiempo y espacio compuesta por una serie de
escenas interrelacionadas que, por su capacidad de contar un pequefo filme dentro del filme
mismo, se convierten en autbnomas.

Aunque en realidad el plano-secuencia es mas un alarde de precision técnica y actoral que un
elemento del lenguaje cinematografico en toda la extension de la palabra, merece una
mencion particular por su contenido estético y su funcién comunicativa.

Recibe su nombre por tratarse de una sola toma que contiene regularmente una escena
completa, aunque dificilmente una secuencia. El plano-secuencia se integra por tomas
largas, que se distinguen por narrar la escena pasando de un plano a otro sin cortar la toma;
es decir, técnicamente posee la duracion de la toma, pero narrativamente contiene la accion
dramatica que aporta la escena.

Independientemente de las virtudes visuales con que contribuye al filme evitando la ruptura
temporal que proporciona el corte, el plano-secuencia brinda al espectador el dinamismo de
una accion que esta sucediendo en la misma unidad de tiempo, en ése momento y sin omitir
detalles.
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5. ¢Por qué educacion y derechos humanos?

La educacion en derechos humanos es el proceso por el cual las personas aprenden sobre
sus derechos y los derechos de los demés en el marco de aprendizaje interactivo y
participativo. Es un modelo de trabajo educativo que se interesa por el cambio de actitudes y
comportamientos, el aprendizaje de nuevas destrezas y la promocién del intercambio de
conocimientos y de informacion.

El aprendizaje se consigue mas por una vivencia que por la adquisicion de una multitud de
conocimientos y por tanto el cine es una buena herramienta para ello ya que permite
concienciar sobre los problemas mundiales que nos afectan a todos y todas y a su vez,
permite acercarnos emocionalmente a través de un recurso visual sobre una realidad
concreta.

La camara se convierte en nuestra mirada y la educacion deberia convertirla en una mirada
sensible a esa realidad y critica con las causas que la genera.

Ahi esta el reto.

Metodologia

Estas actividades que os proponemos a continuacion podéis encontrarlas en libros o fuentes
que os citamos al final de la guia. Por eso no os preocupéis, recursos hay de sobra.

Sin embargo, es importante que digamos las cosas por su nombre y de hecho estas
actividades son la “excusa perfecta” para poder introducir temas de reflexion y analisis
personal y a su vez, conceptos como convivencia, respeto, cultura participativa..etc.

Para hacer estas actividades es imprescindible que creéis una atmdsfera que permita al
grupo autogestionarse para que todo el mundo pueda participar. Poned especial atencion a
no contradeciros. Si se habla de cultura participativa y no dejais participar, los chicos os lo
pueden reprochar con toda la razéon del mundo. Recordad en todo momento que cuanto
menos intervengais mejor. De hecho el ideal seria que el propio grupo fuera capaz de
manejarse practicamente solo, atendiendo a unas pautas que, l6gicamente, diréis vosotros.
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Tratad de flexibilizar las sesiones, pedidles que sustituyan la queja por la propuesta, que
parafraseen lo que ha dicho el otro cuando no se escuchen en un debate... mostradles
herramientas utiles para la escucha activa, invitadles a conectar la actividad con ejemplos de
su vida diaria...

Si conseguis crear un determinado ambiente en la clase y en la que ellos entiendan que las
normas de convivencia y respeto son necesarias, N0 por que se impongan, sino porque se

acuerdan entre todos; y sientan que su opinidn es tenida en cuenta connectaran de otra
manera con el resto del grupo.

Unidad didactica

Objetivos Actitudes

Promover el derecho a la Enfermedad Promover la
salud y el acceso universal | (responsabilidad, Reflexiéon, debate, | comprension hacia las
a la atenciéon sanitaria cuidado, cuestionario, personas enfermas.
medicacion, habitos | dialogo...etc.
saludables...) Aprender valorar la

salud y a cuidarla.
El derecho a la

salud

Reflexionar sobre la vision | Como hablar de la Aprender a aceptar la

social y personal de la muerte con los muerte como un

muerte nifos y nifas proceso natural de la
vida.
Valorar los efectos de la
muerte en el entorno de
una persona.

Analizar el concepto de Las emociones y la Despertar una actitud

inteligencia emocional, inteligencia critica frente al

como herramienta para emocional concepto de progreso

gestionar situaciones occidental.

dificiles

Evaluacion

Es quizas la parte mas importante en este tipo de actividades. El enfoque deberia ser siempre el
conocer los derechos humanos y desarrollar las habilidades personales de respecto, reflexion y
sentido critico.

Para no repetirnos en cada actividad os lo mencionamos en la unidad didactica general

Actividades

. Cosas que siento por dentro

. Dar y recibir afecto

. Como expreso mis sentimientos
. Autobiografia de valores

. La linea de la vida

. ¢Por qué morir?

U WNPRE
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Actividad 1. Cosas que siento por dentro

Objetivo
Desarrollo de la actividad

Material

@

Observaciones

Reflexionar sobre las emociones que nos provocan ciertos temas
e Proponedles que respondan a estas preguntas:

-¢,Qué le pasa a Jolike?

-¢,Qué le pas6 a su padre? ¢Por qué?

-¢Piensa en él muy a menudo?

-¢,Qué hacen ella y su hermana cuando se acuerdan de él?
-¢Crees que Jolike es feliz?

-¢En qué debe esforzarse Jolike?

-¢Es responsable con su salud?

-;,Qué gana Jolike conectandose a un gotero?

e Para trabajar las emociones hace falta una mirada especial
que esté dispuesta a sincerarse con un/a mismo/a y describir
lo que es importante y lo que no. Pedidles que completen las
frases siguientes:

-Me siento muy feliz cuando...
-Lo que mas miedo me da...

-Me pongo triste cuando...

-Es divertido cuando...

-Las cosas que me gustan son...
-Cuando estoy solo/a me siento...
-Quiero mucho a...

e Preguntadles con quien hablan de estos temas, cuando
reflexionan sobre ello,...etc.

Declaracion de los Derechos Humanos
(Derecho a la salud, derecho a una muerte digna...etc.)

30 min. (1# parte) y 30 min. (22 parte)

Es importante empezar por esta actividad para aprovechar sus
primeras impresiones y sobre todo las emociones mas
espontaneas que les ha generado la pelicula. Pensad que el corto
0s dara la excusa para introducir los Derechos Humanos y a
través de las actividades poder desmenuzar algunos contenidos
mas detenidamente.

La actividad la podéis plantear por parejas y pedirles que las
expongan al resto de la clase.
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Actividad 2. Dar y recibir afecto

Objetivo

Desarrollo de la actividad

Material

Observaciones

Vivenciar los problemas relacionados con dar y recibir afecto

La enfermedad es un estado de absoluta vulnerabilidad para la
persona y es cuando siente de una manera mas intensa la
necesidad de afecto. Esta actividad esté4 ligada a este
aprendizaje: (Sabemos dar y recibir afecto?

e Presentad el ejercicio diciendo que para la mayoria de las
personas es muy dificil tanto dar como recibir afecto.

(Para ayudar a las personas a experimentar esa dificultad, se usa
un método llamado bombardeo intenso)

e Las personas del grupo diran a la persona que es el foco de
atencion todos los sentimientos positivos que tienen hacia
ella. Ella solamente oye.

e La intensidad de la experiencia puede variar de diferentes
maneras: o bien se sitla a la persona en medio de un circulo,
o de espaldas al grupo escuchando lo que se dice, 0
permaneciendo en el grupo y hablando directamente.

e El impacto es mas fuerte cuando cada uno se coloca delante
de la persona, la toca, la mira a los ojos y le habla
directamente.

e Al final crear una espacio de intercambio de comentarios
acerca de la experiencia.

Papel y lapiz

45 minutos

Una sala suficientemente amplia con sillas, para acomodar a
todos los participantes.

A pesar de parecer una actividad sencilla es muy dificil porque
ellos sienten verglienza, se sienten cursis... y ante todo esto
pueden boicotear la actividad para no enfrentarse a ella.

Actividad 3. Como expreso mis sentimientos

Objetivo

Desarrollo de la actividad

Aprender a describir y a expresar emociones valiéndose de
recursos literarios como la metéafora

Jolieke y su hermana hablan a menudo de los enfados,
miedos...etc. que les provoca su enfermedad y el recuerdo de su
padre. Reconocer esas emociones es muy importante para poder
canalizarlas hacia pensamientos positivos (la superacion, el carifio,
alguna forma de nostalgia...etc.)

Por nuestro modelo de sistema educativo y por muchos otros
factores que nada tienen que ver con él, dejamos poco espacio
para explorar en el campo emocional. Sin embargo, en los ultimos
afos, han tomado mucha fuerza conceptos como la inteligencia
emocional como una forma de gestiéon de los conflictos personales
que estan vinculados directamente a muestras emociones.
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e Pedid que expresen los sentimientos que experimentan con
mas frecuencia y haced con ellos una lluvia de Ideas en una
hoja de rotafolio.

Es probable que salgan algunos como:

4+ Alegria, Odio, Timidez, Inferioridad, Tristeza,
Satisfaccion, Bondad, Resentimiento, Ansiedad,
Extasis, Depresion, Amor, Celos, Coraje, Miedo,
Verguenza, Compasion...etc.

<+ Haced subgrupos de 5 personas e indicadles que
cada uno de los miembros debe expresar a las
otras personas tantos sentimientos como pueda
(10 minutos).

<+ Al terminar de expresar los sentimientos todos los
miembros del subgrupo, debatid sobre cuéales son
los sentimientos que mejor expresan y en cuales
tienen mayor dificultad.

<+ También se les puede pedir que detecten la
postura emocional de la persona en relacion a
cualquiera de los siguientes modelos asertivos:
Agresivo, Asertivo y No asertivo.

+ Al final comentad entre todos los que ha pasado
en los grupos y aseguraos de que se van a casa
con los conceptos claros

Podéis complementar esta actividad desde la clase de literatura

haciendo que pongan imagenes a algunos sentimientos. La
metafora es una buena forma de representar lo que sentimos.

Material Hojas de rotafolio para el profesor

90 minutos

Observaciones El tamafio del grupo 6ptimo seria de 10 a 20 personas. Podéis

dejar a unas cuantas personas como observadoras para que
describan lo que han captado sobre las personas que realizan el
ejercicio. Sus impresiones enriquecen mucho la valoraciéon de la
actividad.

Podéis utilizar simbolos que ellos y ellas conocen a la perfeccién,
los emoticones.

@ Enfado

@' Sorpresa
@ Indiferencia
O Duda

@ Amor

) Equilibrio

&) carifio

EE Desconfianza
@ Aburrimiento
=T Maldad

r:j Asco
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é Hipocresia
Tristeza

ﬁ Alegria
Asertivo
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Actividad 4. Autobiografia de valores

Objetivo -Explorar los valores que una persona ha formado.

-Practicar el uso de indicadores de valor como un medio para
descubrir dichos valores.

-Para compartir valores con otros, con el fin de aumentar el
desarrollo personal y aumentar la confianza del
grupo, asi como el entendimiento.

Desarrollo de la actividad e Invitad a los participantes a reflexionar sobre sus vidas (En
este punto no se tocan ni valores ni indicadores de valores)

e Dadles 30 minutos para escribir tres descripciones, en la
forma siguiente:

'scripcion de la vida familiar.

'scripcion de su vida escolar

>scripcion del uso del tiempo a nivel personal (el cual puede incluir
entretenimientos, deportes, lectura, amigos, etc.).

e Los participantes escogen otras personas con las cuales se
sientan a gusto para compartir algo de su historia personal. Cada
persona toma aproximadamente cinco minutos; un grupo de
cuatro personas necesitara veinte minutos...etc.

e Los participantes resumen su trabajo de forma individual.
Vosotros podéis dirigirles para que reflejen en las vidas que han
descrito, algunas de las preguntas que constan en el anexo.

e Haced una breve lectura sobre el descubrimiento de valores a
de lo que ellos hayan descubierto acerca de sus valores, fijad el
papel con un alfiler en sus ropas y dejad que se paseen alrededor
en silencio, leyendo lo que los demas han descubierto. Esto sirve,
generalmente, para aumentar la confianza, el entendimiento y la
cohesioén entre los miembros del grupo.

Material Un lapiz y una libreta para cada participante

Aproximadamente tres horas, dependiendo del tamafio del grupo.
A
Observaciones Lo mas importante de esta actividad es que cada una de las
personas que participa tenga el tiempo y las condiciones para

poder reflexionar sobre las preguntas del anexo ya que todas
ellas estan estrechamente vinculadas a los valores de cada uno.

Haced énfasis en la pregunta 3 y discutid a cerca del heroismo de
morir por alguien y el pequefio sacrificio diario por las personas
gque queremos.

Podéis utilizar la actividad para hablar de la relaciéon con los
padres y las muestras de afecto con ellos.
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Anexo actividad 4

1.

AWN

13.
14.
15.
16.

¢Cudles son las decisiones importantes que has hecho y que han tenido consecuencias felices
para ti?

. ¢Cual es la version ideal de lo que vas hacer con tu vida?
. ¢Cual seria la causa por la que estarias dispuesto a morir?
. Haz una lista de la clase de actividades en las que has dedicado una cantidad considerable de

tu tiempo.

. ¢En qué has gastado la mayor parte de tu dinero?
. Si pudieras estar haciendo lo que a ti te gusta ¢Que estarias haciendo?
. ¢Cudl es tu actividad favorita?

¢Cudles objetivos tienes para tu vida?

. Haz una lista y describe a la gente importante en tu vida.

. Describe la filosofia de tu vida.

. Haz una lista de las cosas, las ideas y de la gente que te agrada, y describe lo que te gusta
de ellas.

De los valores que recibiste de tu familia, ;Cuéles has aceptado y cuales has rechazado?

¢Cual consideras que es tu potencial en la vida, lo que puedes llegar a ser?

¢Qué clase de persona seras dentro de diez afios?

¢Qué metas, aspiraciones, actitudes, intereses, sentimientos, creencias, preocupaciones y
actividades reflejan mi historia familiar, mi trabajo y mi vida?
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Actividad 5. Una alegre y larga vida

Objetivos -Concienciar en que la vida es el aqui y ahora.
-Ayudar a planear el futuro e ir en busca de los logros.

-Reflexionar sobre la muerte

Desarrollo de la actividad
e Pedid a los participantes que tomen una hoja de papel y
tracen una linea horizontal que la cruce con dos puntos en
los dos extremos de la linea. El punto de la izquierda
representa la fecha de nacimiento y alli deben escribir su
fecha de nacimiento.

e Explicadles que el punto del otro extremo (derecha)
representa la fecha de la muerte. Comenta que sobre este
punto se debe escribe el afio de nuestra muerte, el cual
depende del nUmero de afios que se crea se va a Vivir.
Pedidles que escriban debajo de este punto la fecha
estimada de su muerte y también el punto que
represente donde se esta ahora en la linea entre el
nacimiento y la muerte. Después deberan poner la fecha
de hoy debajo de este punto.

Fecha de nacimiento/Aqui estoy ahora/ Fecha de mi muerte.

e Ahora pedidles que escriban una palabra que represente
lo qué creen que se ha logrado hasta ahora y a hacia la
parte derecha escriban con una o dos palabras algunas
cosas que quieran hacer o experimentar antes de la
muerte.

e Pedidles que analicen esta sencilla, pero significativa linea
de la vida.

e Haced un debate en el que cada participante pueda
comentar lo que ha sentido y pensado al realizar este
ejercicio.

Material Una hoja y un lapiz para cada participante.

Una hora y media.

@

Observaciones Debe haber espacio suficiente para que los participantes puedan
trabajar individualmente sin ser molestados.
Probablemente les costara mucho hacer la abstraccion de pensar
en su futuro ya que consideran que la muerte les queda muy
lejos. Ponedles ejemplos sobe cosas que les puedan orientar para
que no se queden encallados en la profesién que van a escoger...
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Objetivos e Facilitar a los participantes pensar mas profundamente en
algunos de sus deseos y aspiraciones y lo que estan haciendo
para lograrlos.

e Introducir la reflexién sobre el miedo a la muerte

Desarrollo de la actividad Empezad un debate sobre la frase:

“La muerte es parte de la vida”

e Dejad un buen rato para el debate donde cada uno y cada
una exprese libremente su opinion.

e Cuando sintais que se han agotado las ideas o que se repiten
en exceso, pedidles que se pongan por grupos de tres y
preguntadles lo siguiente:

Pedidles que expliquen qué cosas les impide actuar como lo
harian si supieran que se van a morir.

e Cuando acabéis el debate, dejad unos minutos para
preguntarles como se han sentido hablando de la muerte.
Reducidles al maximo la angustia que les pueda provocar, la
muerte forma parte de la vida y hay que aprender a hablar de
ello sin quitarle importancia por supuesto pero con
naturalidad.

Material Papel y lapiz para cada participante

30 a 45 minutos

Observaciones Es posible que para vencer la ansiedad que provocan estos temas

que, por otro lado, sienten como muy lejano, traten de boicotear

la actividad. También puede afectar de forma especial a personas
mas sensibles o que tengan algin conocido en una situacion
delicada. Valorarlo todo a la hora de empezar la actividad.
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Otras actividades
Ademas de las fichas que os proponemos en esta guia, hay una serie de actividades que

pueden ayudaros a promover la conciencia sobre los Derechos humanos y asi abarcar la
tarea educativa de una manera mas amplia e integral.

Efemérides relacionadas con los derechos humanos

La celebracion de efemérides relacionadas con los derechos humanos con fines didactico-
educativos os puede servir para resaltar la necesidad de la paz para la convivencia; hacer
hincapié, de forma positiva, en los diferentes aspectos que abarcan los derechos humanos y
puede servir como recordatorio ante ciertas situaciones no superadas.

Fechas:

Dia Internacional de los Derechos del Nifio 20 noviembre
Dia de los Derechos Humanos, 10 diciembre.
Dia Escolar por la Paz 30 enero.

Actos inter centros

Las actividades compartidas entre distintos centros educativos facilita la colaboracion
humana y profesional con otros centro y pone en contacto a chicos de distintos barrios,
pueblos.

Campanfas de solidaridad

Las camparias puntuales las podéis utilizar para aprender a compartir, aprender a no ser
indiferentes y poner en contacto a los alumnos con ONGDS de ayuda al Tercer Mundo y con
entidades que promueva la igualdad y la justicia.

Podéis por ejemplo: Colaborar con ONGD y ofrecerles testimonios directos de voluntarios de
proyectos o bien participar en campafias y organizaciones de defensa de los Derechos
Humanos.

Correspondencia inter escolar e intercambios

El intercambio de correspondencia entre diferentes centros puede satisfacer las necesidades
de comunicacion con otras realidades, facilitar la motivaciéon para estudiar otros medios y
culturas o utilizarla como técnica especifica en el estudio de otras lenguas y culturas.

Posibles contactos:

Podéis establecer una correspondencia continuada con clases del mismo nivel, de otros
colegios de la misma comunidad de Esparfia o del resto del mundo. Es especialmente
interesante de paises 0 zonas que ciertas personas denominan "enemigos".
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Revistas o numeros monograficos sobre los Derecho Humanos

Podéis animarles a escribir en revistas que promuevan la defensa de los derechos humanos
para facilitar la expresion y divulgacion de las producciones y comunicaciones de los
alumnos. La escritura sirve para potenciar la creatividad de los alumnos en su forma
investigadora y artistica y para aportar producciones culturales de la propia escuela.

Teatro y derechos humanos

El teatro permite comentar la expresion corporal y el lenguaje dramatico sensibilizando a su
vez sobre determinados temas que se tratan en las obras a partir de las propias
representaciones de los alumnos.

Podéis proponer escenificaciones de teatro, de marionetas... Utilizando textos creados por
los alumnos o tomados de otras obras que tratan temes sobre igualdad y justicia. Haced un
comentario sobre ellas y sobre sus sentimientos.

Biblioteca de centro

Hay que ofrecer a los alumnos una seleccidon de libros de Literatura Infantil y Juvenil que
tratan temas de paz, conflictos y derechos humanos para fomentar el placer de la lectura y
favorecer el pensamiento critico.

Os proponemos la lectura de alguno de estos libros con un forum posterior o la creaciéon de
textos que fomenten el reconocimiento de los derechos de las personas.

Exposiciones

Las exposiciones son muy Utiles ya que permiten trabajar un tema desde la vertiente
personal pero también la vision de conjunto que incluye a todo el grupo.

Se pueden seleccionar temes que interesen por su contenido y buscar maneras de
exponerlos que supongan el fomento de la creatividad de los chicos y chicas, por ejemplo un
graffiti. Después se puede presentar a todo el colegio las creaciones de las distintas areas.
También se puede utilizar como canal de comunicacion y toma de conciencia escuela-
entorno.

Propuestas que lanzamos: Carteles, collages, pegatinas, dibujos, audiovisuales. Exposiciones
sobre personajes promotores de la paz y la defensa de los derechos humanos.

Recopilacion de chistes graficos por la paz

Juegos cooperativos

Son una buena propuesta si se utilizan con fines didacticos educativos ya que permiten
aprender a disfrutar por el propio placer de jugar sin que haya perdedores. Facilitan el
aprendizaje de la cooperacion y de distintas maneras de comunicaciéon. Estimulan la creacion
de una atmoésfera activa, participativa y comunicativa. Es una experiencia a través de la cual
se conoce la realidad.

Lo utilizamos como instrumento pedagdgico, lidico, participativo y creativo.
Contribuye a la creacion de un ambiente positivo. Los juegos no competitivos se convierten
en una experiencia de grupo.

Clases de juegos:?!
Afirmacion, conocimiento, confianza, comunicaciéon, cooperacion, resolucion de conflictos.

! Podéis consultar “La alternativa el juego 1y 2” de Paco Cascon.

38



Guia didactica: Jolieke
Zinhezba 2006

Juegos cooperativos

Juegos de afirmacioén

Su finalidad es el desarrollo del auto concepto de la persona y su afirmaciéon como tal en el
grupo. Consisten en potenciar los aspectos positivos de las personas o del grupo.

También facilitan el reconocimiento de las propias necesidades y poderlas expresar en un
clima positivo que potencie la aceptaciéon e integraciéon en el grupo.

(Lista de atributos, silueta con cualidades, qué cosas hago bien,...)

Juegos de conocimiento

Uno de los primeros pasos para la formacion del grupo, permite a los participantes conocerse
entre si.

Presentarse y decir una cualidad o nuestros gustos, buscar a alguien que cumpla
determinados requisitos, presentar nuestra lista de pequefios placeres, juego del inquilino
diciendo nuestros nombres...

Juegos de confianza

Ejercicios fisicos para probar y estimular la confianza en uno mismo y en el grupo. Antes el
grupo tiene que conocerse.

Es importante la confianza para: fomentar actitudes de solidaridad, preparar un trabajo en
comun que suponga un mayor esfuerzo, como afrontar un conflicto o tomar una decision.
Se basan en dos circunstancias: Las condiciones que crea el dejarse llevar por el grupo:
reacciones, impulsos, miedos, experiencias gratificantes. Cambiar los puntos de referencia
habituales de nuestra relacién con los otros y el medio.

Juegos de comunicacion

Pretenden estimular la comunicacion e intentar romper la unidireccionalidad de la
comunicacion verbal en el grupo. Favorecer la escucha activa y la precision del mensaje en la
comunicacion verbal. Favorecer también la comunicacion no-verbal y unas relaciones mas
cercanas y abiertas.

Como ejemplo, dictar dibujo, averiguar algo con mimica, pasar el mismo mensaje a varias
personas, pasar papelitos...

Juegos de cooperacion

Suponen un paso mas en el proceso de superar las relaciones competitivas. En ellos se da
una finalidad comun, construyendo un espacio de cooperacion creativa.

Sillas cooperativas, escenificaciones en grupo...

Juegos y técnicas de resolucion de conflictos
Su objetivo es aprender a describirlos, reconocer sus causas, interacciones, reacciones, etc.
Técnicas de resolucion de conflictos, juegos de rol.

Evaluacion de los juegos

Es la parte méas importante de cada juego (método socio afectivo) porque permite analizar y
compartir como se han sentido consigo mismos y con los demas, analizar la actividad
(reacciones, situaciones que se han dado) y valorar las situaciones de la vida cotidiana en las
que se plantean casos similares, cobmo son resueltos y por qué.
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Organismos de Defensa de Los Derechos Humanos
Movimientos contra la Globalizacion

Migraciones

Recursos sobre Derechos Humanos

Educacion para la Paz y Los Derechos Humanos
Solidaridad Internacional

Mujeres

Sindicatos

Organismos de Defensa de Los Derechos Humanos
Oficina del Alto Comisionado de la ONU para los Derechos Humanos
Amnistia Internacional Espafa

Asociacion Marroqui de Derechos Humanos (AMDH)

Asociacion Madres de la Plaza de Mayo

Human Rights

Asociacion Contra la Tortura

Equipo Nizkor: Derechos humanos en América Latina

Abuelas de la Plaza de mayo

Human Rights Watch

Federacion Internacional de Derechos Humanos

FIAN: Por el derecho humano a alimentarse

INCHRIRI: Derechos Humanos en el Comercio y las Inversiones
Fundacién Rigoberta Menchu

Maghreb des droits de I'Homme

ONG San Pedro Nolasco
http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - top%23top

Movimientos contra la Globalizacion

RCADE: Red Ciudadana por la Abolicién de la Deuda Externa
Attac Internacional

Attac Madrid

Movimiento contra la Europa de Maastrich

Foro Social Mundial de Portoalegre 2002

Via Campesina

Movimiento de Resistencia Global

Foro Social de Sevilla

Foro Social Europeo
http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - top%23top

Migraciones

Web de Extranjeria del Colegio de Abogados de Zaragoza

Grupo de Informacion y Apoyo a los Inmigrantes (GISTI-Francia)
SOS Racismo Madrid

Andalucia Acoge

Colectivo I10E

http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - top%23top

Recursos sobre Derechos Humanos

Recursos sobre Derechos Humanos en Internet Pangea
Servidor de Derechos Humanos de la Universidad de Zaragoza
Pangea: Internet Solidario

Contrainformacion Nodo50

Catedra de la Paz y los Derechos Humanos de la UNESCO
Laboratorio de Estudios Interculturales Universidad de Granada
Centro de Investigaciones para la Paz

Recursos sobre derechos humanos de la Universidad de Minesotta (en espariol)
Desapariciones forzadas

MoveOnPeace

http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - top%23top
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Educacion para la Paz y Derechos Humanos
Edualter
Seminario de Educacion para la Paz de la Apdhe

http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - top%23top

Solidaridad Internacional

Intermon

Frente Zapatista de Liberacion Nacional
Sodepaz

Comité de Solidaridad con la Causa Arabe
Canal solidario

Coordinadora de Ongs para el Desarrollo (CONGDE)
Delegacion en Espafia del Frente Polisario
ACSUR Las Segovias

Medicos sin Fronteras

Asociacion de presos y desaparecidos saharauis
http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - to

Mujeres

Mujeres de Afganistan

Mujeres en Red

Plataforma por los Derechos Humanos de las Mujeres

Federacion de Organizaciones Feministas del Estado Espafiol
Asociacion de Asistencia a Victimas de Agresiones Sexuales

Ayuda Humanitaria para las Mujeres y Nifios de Afganistan (HAWCA)

Mujeres Progresistas de Andalucia
http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - top%23to

Sindicatos

ELA

SOC-MR

USTEA

CC.0O0.

UGT

CGT
http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - to

Varios

Ecologistas en Acciéon

Confederacion de Consumidores y Usuarios
World Watch

Campafa de Consumo Responsable de Granada
Federacion de Drogodependencia y Sida - Enlace
Greenpeace

Coordinadora Estatal del Comercio Justo

A pulso

Plataforma contra el fraude y la corrupciéon de la cosa publica en Melilla
http://www.apdha.org/enlaces/enlaces.htm - to
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7. Para saber mas...

Recursos educativos en la red
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Mdédulos de planificaciones de unidades didacticas y actividades para Lengua y
Literatura, Arte, Historia, Geografia, y Educacion Civica. Para Tercer Ciclo de
Primaria (10-12 afios) y Educacién Secundaria: todo en inglés. Algunos materiales
en francés.
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Actividades

e Albatros. Encuentro con una cultura diferente. Actividad sobre prejuicios culturales

e El AVE. Actividad para idear métodos de accién no violentos. Roleplaying

e Actividad para la diversidad cultural. Interculturalidad

e Actividad. Estereotipos de la marginacion.

e Recurso audiovisual: Referencia del video "La clase dividida". Enfoque socio afectivo.
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"La construccion de un mundo solidario, sin injusticias ni violencia, solo es
posible si todas las naciones e individuos nos esforzamos en promover, por
todo el mundo, los derechos y libertades de esta Declaracion”.

(Adaptacion del Preambulo de la Declaracion)

Articulo 1: Todos los seres humanos nacemos libres y con los mismos derechos y
dignidad. Puesto que tenemos razdn y conciencia, debemos tratarnos siempre con
respeto.

Articulo 2: Los derechos que proclama esta Declaracidon son para todo el mundo.
Aunque hablemos otro idioma, aungque tengamos distinto color de piel, aunque
pensemos de otra manera, aunque tengamos otra religion, tanto si somos pobres
Ccomo si somos ricos como si somos de otro pais.

Articulo 3: Todos tenemos derecho a vivir. A vivir libremente y con seguridad.

Articulo 4: Nadie nos puede esclavizar. La esclavitud, sea de la forma que sea, esta
prohibida.

Articulo 5: Nadie nos puede torturar ni tratarnos de forma cruel, inhumana o
humillante.

Articulo 6: Todos nuestros derechos tienen que ser reconocidos en todas partes.
Articulo 7: La ley es igual para todos. No se nos puede aplicar de forma distinta.

Articulo 8: Si alguien no respeta nuestros derechos, podemos pedir la protecciéon de
la justicia.

Articulo 9: Nadie tiene derecho, arbitrariamente, a detenernos, mantenernos en
prision ni expulsarnos del pais donde vivimos.

Articulo 10: Si nos han de juzgar, debe ser publicamente. Y aquellos que nos
juzguen, tienen que ser completamente imparciales.

Articulo 11: Si se nos acusa de algun delito, tenemos derecho a defendernos. Se
tiene que admitir que somos inocentes mientras no se pueda probar que somos
culpables. Nadie tiene derecho a condenarnos ni a castigarnos por cosas que no
hemos hecho.

Articulo 12: Nadie puede entrometerse, sin ninguna razoén, en nuestra vida privada,
nuestra familia, nuestra casa o nuestra correspondencia.

Articulo 13: Tenemos derecho a entrar y salir de nuestro pais cuando queramos.

Articulo 14: Si se nos persigue, tenemos derecho a ir a otro pais y pedir proteccion.

Perdemos este derecho si no respetamos los articulos de esta Declaracion.

2 - . ~
Fuente: Amnistia Internacional — Espafa
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Articulo 15: Tenemos derecho a pertenecer a un pais. Si queremos pertenecer a otro
pais, nadie puede impedirnoslo arbitrariamente.

Articulo 16: Cuando tenemos edad de casarnos, tenemos derecho a hacerlo sea cual
sea nuestra raza, nuestro pais de origen o nuestra religion. Las mujeres y los
hombres tenemos los mismos derechos cuando nos casamos y cuando nos
separamos. Nadie nos puede obligar a casarnos y, si lo hacemos, el gobierno de
nuestro pais tiene que proteger nuestra familia.

Articulo 17: Todos tenemos derecho a tener nuestras cosas, y nadie tiene derecho a
quitarnoslas.

Articulo 18: Tenemos derecho a pensar como queramos Yy a cambiar de forma de
pensar. También tenemos derecho a escoger libremente la religiobn que queramos,
a cambiar de religién y a practicarla como mejor nos parezca, solos o junto a otras
personas.

Articulo 19: Todos tenemos derecho a la libertad de opinién y de expresion.
Asimismo, tenemos derecho a intercambiar ideas con las personas de otros paises
sin que las fronteras nos lo impidan.

Articulo 20: Tenemos derecho a reunirnos y asociarnos con quien queramos, de
forma pacifica. Si no queremos, nadie nos puede obligar a formar parte de una
asociacion.

Articulo 21: Tenemos derecho a participar activamente en las decisiones de nuestro
pais, directamente o escogiendo representantes. Para poder elegir a nuestros
gobernantes, peridédicamente tiene que haber elecciones no manipuladas en las que
todos podamos votar libremente.

Articulo 22: Cada uno de nosotros tiene derecho a obtener la satisfaccion de los
derechos econémicos, sociales y culturales que necesitamos para poder vivir
dignamente.

Articulo 23: Tenemos derecho a trabajar, a escoger libremente un trabajo y a recibir
un sueldo que nos permita vivir dignamente, a nosotros y a nuestra familia. Todas
las personas que hacen el mismo trabajo tienen derecho, sin ninguna
discriminacion, a recibir el mismo sueldo. Si trabajamos, tenemos derecho a
agruparnos para defender nuestros intereses.

Articulo 24: Todos tenemos derecho a descansar. Por tanto, la jornada laboral no ha
de ser excesivamente larga y, periédicamente, tenemos que tener vacaciones
pagadas.

Articulo 25: Tanto nosotros como nuestra familia tenemos derecho a un nivel de vida
gue nos asegure la alimentacion, el vestido, la vivienda y la asistencia en caso de
enfermedad. También tenemos derecho a recibir ayuda si no podemos trabajar, ya
sea porque no haya trabajo, porque estemos enfermos, porgue seamos Viejos O por
cualquier otra razoén independiente de nuestra voluntad.

Todos los nifos y nifnas tienen los mismos derechos, aunque sus padres no estén
casados.

Articulo 26: Tenemos derecho a ir a la escuela; la ensefianza elemental tiene que ser
obligatoria y gratuita. La escuela tiene que fomentar la convivencia y el desarrollo
de las capacidades de cada uno.

Los padres tienen derecho a escoger el tipo de educaciéon de sus hijos.

Articulo 27: Todos tenemos derecho a participar y beneficiarnos tanto de la vida
cultural como del progreso cientifico de la sociedad en que vivimos.

Articulo 28: Para que todos los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion puedan ser protegidos adecuadamente, es necesario que exista un

orden social e internacional que lo haga posible.
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Articulo 29: Todos tenemos deberes con relaciéon a las personas que nos rodean, a
las cuales, por otra parte, necesitamos para desarrollarnos plenamente.

Nuestra libertad y nuestros derechos soélo estan limitados por el reconocimiento y
el respeto de la libertad y los derechos de los otros.

Articulo 30: Ningun Estado, ningdn grupo, ningdn ser humano puede utilizar ningun
principio de esta Declaracidn para suprimir los derechos y libertades proclamados
en ella.
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CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO

Aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989. Version
adaptada no oficial.
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Declaracion Universal de los Derechos del Nino

Resumida y en lenguaje sencillo
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Mapa de Peters

Qué mapamundi mas raro, ¢no?. Parece que se ha “desconfigurado” la imagen al
ponerla en este documento. Pues no, este mapa esta bien, de hecho es la
proyeccion que mejor representa el mundo tal cual es. Entonces, ¢por qué estamos
acostumbrados a verlo mas chato?: Porqgue normalmente se usa el Mapa de
Mercator

La proyeccién Mercator

El mapa de Mercator fue creado en 1569, una época en que los navegantes
surcaban los océanos a vela, en barcos de madera, guiandose por las estrellas. El
éxito de esta proyeccion se debe a que cualquier linea recta que se trace marca el
rumbo real, con que se puede navegar siguiendo con la brdjula el angulo que se
marca en el mapa. La forma de los paises es real, pero su superficie aumenta
exageradamente en las latitudes altas, casualmente Europa y Norteamérica, donde
se concentra el 80% de la riqueza mundial.

La proyeccion Peters

Este mapa fue propuesto por el historiador y cartografo Dr. Arno Peters en
Alemania en 1974, generando un acalorado debate. La proyeccion de Peters es una
proyeccion cilindrica y conforme, como la de Mercator. La diferencia es que corrige
mateméaticamente la distorsion de las latitudes altas. La proyeccion Peters trata de
huir de la imagen eurocéntrica del mundo. Es la proyeccién que menos deforma
las escalas. De todas las proyecciones existentes esta es la mas ajustada al mundo
real.
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